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Családvédelmi koordinációért felelősként feladatellátás hozzátartozók közötti erőszak esetén
Vonatkozó jogszabályok:
· a hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható távoltartásról 2009. évi LXXII. törvény,
· a gyermekvédelmi és gyámügyi feladat és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről és illetékességről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rendelet,
· az általános közigazgatási rendtartásról szóló 2016. évi CL. törvény,
· a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. tv.
Ügyfélfogadás helye: Mátészalkai Polgármesteri Hivatal  

                                   Jegyző Iroda

                                   Igazgatási Csoport                                 

                                   4700 Mátészalka, Hősök tere 9. (földszint 7 ablak)
Ügyfélfogadás ideje: 
Hétfő:

8-12 és 13-16 óráig

                                 Csütörtök:
8-12 és 13-17 óráig

Ügyintéző: Marótiné Biró Gyöngyvér                     Tel.: 44/501-301              



E-mail: igazgatas@mateszalka.hu

A hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható távoltartásról 2009. évi LXXII. törvény szerint a családvédelmi koordinációért felelős szerv jegyzői hatáskörben 

tájékoztatást ad a bántalmazottnak 

· a hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható intézkedésekről, 

· a bántalmazottat megillető jogosultságokról,

·  a család és a gyermekek védelmét szolgáló szociális intézményrendszerről és szolgáltatásokról, 

· valamint arról, hogy a hozzátartozók közötti erőszak miatt helye van-e büntető- vagy szabálysértési eljárás megindításának, 

· továbbá a hamis vád következményeiről.

tájékoztatást ad a bántalmazónak

· a hozzátartozók közötti erőszak folytatásának következményeiről.

tájékoztatja a bántalmazottat és a bántalmazót 

· az igénybe vehető terápiás kezelésekről 

· és más segítségnyújtási,

· konfliktuskezelő lehetőségekről. Ezek eléréséhez igény szerint segítséget ad. A bántalmazott kérelmére a családvédelmi koordinációért felelős szerv gondoskodik arról, hogy a bántalmazott jogi, egészségügyi,  pszichológiai és mentálhigiénés  segítséget kapjon.

Az alábbi személyek, intézmények kötelesek jelezni a családvédelmi koordinációért felelős szerv felé, ha hozzátartozók közötti erőszak veszélyét észlelik:

a) az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a védőnői szolgálat, a háziorvos, a házi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, így különösen a családsegítő szolgálat, a családsegítő központ, gyermekjóléti szolgálat, gyermekjóléti központ, gyermekek vagy családok átmeneti otthona,

c) a köznevelési intézmény, a szakképző intézmény és a nevelési tanácsadó,

d) a gyámhatóság,

e) a rendőrség,

f) az ügyészség,

g) a bíróság,

h) a pártfogó felügyelői szolgálat,

i) az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek,

j) a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása,

k) az egyesületek, alapítványok.

A családvédelmi koordinációért felelős szerv a bántalmazottat kérelmére személyesen meghallgatja. Ebben az esetben a bántalmazó meghallgatására is sor kerül azzal, hogy a bántalmazott kérelmére a bántalmazót és a bántalmazottat külön-külön kell meghallgatni. A bántalmazott kérelmére arról is megfelelően gondoskodni kell, hogy a bántalmazó a személyes meghallgatást közvetlenül megelőző és azt közvetlenül követő időben se léphessen kapcsolatba bántalmazottal.

A családvédelmi koordinációért felelős szerv a hozzátartozók közötti erőszak, vagy annak veszélye miatt tett jelzés fogadását követően - figyelemmel a hozzátartozók közötti erőszak kiemelkedő súlyára - a bántalmazottat és a bántalmazót személyes meghallgatás érdekében történő megjelenésre hívhatja fel. A bántalmazó és a bántalmazott köteles a családvédelmi koordinációért felelős szerv felhívásában megjelölt helyen és időpontban megjelenni.
